
 

 

  

Politika  
Integrovaného manažérskeho systému 

(IMS) 

  
Vízia 

 

Poskytovať kvalitnú a bezpečnú zdravotnú starostlivosť  
v súlade so zásadami environmentálneho správania a riadenou činnosťou BOZP,  

pri zachovaní ekonomickej efektívnosti a zvyšovaní spokojnosti zainteresovaných strán. 
 

Základné hodnoty 

 Partnerstvo a vzájomná úcta - podporujeme budovanie partnerských vzťahov na princípoch vzájomnej 
rovnocennosti a výhodnosti. 

 Čestnosť a serióznosť - dodržiavame sľuby a vyznávame poctivý a spravodlivý prístup  
ku všetkým partnerom. 

 Inovácia a profesionalita - zdravotnú starostlivosť poskytujeme v súlade s najnovšími poznatkami vedy, 
techniky a manažmentu s garanciou poskytovania služieb profesionálmi v danej oblasti. 

 Úspešnosť a zodpovednosť - sme učiacou sa organizáciou, v ktorej neustále zvyšujeme 
kompetentnosť a profesionalitu pracovníkov a vytvárame podmienky pre zvyšovanie spokojnosti všetkých 
zamestnancov. 

 

Strategické ciele 

1. Zvyšovať kvalitu poskytovaných služieb zdravotnej starostlivosti a predchádzať nežiaducim udalostiam. 

2. Dodržiavať zásady environmentálneho správania a riadenej činnosti BOZP. 

3. Komunikovať so všetkými zainteresovanými stranami. 

4. Prekračovať očakávania zainteresovaných strán. 

5. Motivovať zamestnancov a neustále zvyšovať ich spokojnosť. 

 

 

Politika IMS je prijatá manažmentom Univerzitnej nemocnice Bratislava  

a stanovuje základnú líniu rozvoja organizácie. 

Manažment sa zaväzuje zabezpečovať všetky potrebné zdroje na činnosť organizácie  

a na jej trvalé zlepšovanie. 
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